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MUZEUM HLAVNIHO MESTA PRAHY

NAVSTEVNI RAD
ZAMECKEHO AREALU CTENICE

Vazeni navstévnici, vitame Vas v Zameckém arealu Cténice (ZAC), ktery je sou-
¢asti Muzea hlavniho mésta Prahy (MMP). Doufame, ze navsStéva nasich
expozic, vystav i programu véetné navstévy venkovnich prostor ZAC bude pro
Vas prijemnym a inspirativnim zazitkem. Pro zajiSténi radného chodu ZAC, kte-
rym je zarucena ochrana a bezpecénost jak majetku MMP vcéetné vystavenych
exponatu, tak i Vas, navstévniki, vydavam tento navstévni rad.

1. Navstévnik je povinen zaplatit stanovené vstupné do objektt ZAC u pokladny a vstu-
penku uschovat az do odchodu z ZAC. VySe vstupného a pfiznané slevy na vstupné
jsou uvedeny u pokladny. V pripadé pocetng|Si skupiny navstévnika zakoupi jeji
vedouci hromadnou vstupenku a prokaze se ji za vSechny Cleny skupiny. Vstupenka
plati pouze pro jednu navstévu objektt ZAC; pokud z naléhavych dtvodU dojde k pre-
ruSeni prohlidky, musi kazdy navstévnik nebo vedouci skupiny tuto skute¢nost nahlasit
u pokladny, kde bude vstupenka pokladni oznacena; jinak vstupenka pozbyva platnosti.
Jednotlivou nebo hromadnou vstupenku obdrzi ze statistickych a provoznich ddvodu
vSichni navstévnici, véetné navstévnikl pro néz plati sleva vstupného.

2. Déti ve veku do 10 let mohou navstivit vystavy a stalé expozice pouze v doprovodu
dospélé osoby, kterd za né zodpovida. Za hromadné navstévy a chovani zakd a stu-
dentl v jejich rdmci zodpovida pedagogicky dozor.

3. Navstévnik je povinen pred vstupem do vystavnich prostor si do Uloznych skfinék
odlozit: zavazadla, cestovni kufry, brasny, objemné tasky, batohy, cyklistické prilby,
kabelky vétsiho rozmeéru nez 38x26 cm, deStniky a pfipadné skladaci détské kocCarky.
4. \/stup s détskymi koCarky nebo jizdnimi koly do expozic a vystav na zamku neni
dovolen, koCarky je mozné odlozit u pokladny, kola na vyhrazeném stanovisti. Rodice
jsou povinni dohlizet na déti tak, aby nedoSlo k jejich Urazu &i poskozeni exponatu.

5. Ob&andm na invalidnim voziku a s holemi se navstéva objektd ZAC umoznuje podle
podminek a moznosti MMP.

6. Do zamku a vystavnich sall je zakdzan vstup se zvifaty s vyjimkou asistencénich psu
jako doprovodu navstévnikl se zdravotnim postizenim.

7. Dale je do zamku a vystavnich sall zakazan vstup osobam podnapilym nebo pod
vlivem omamnych latek, zneCisténym nebo jinak svym vzhledem a chovanim vzbuzu-
jicim verejné pohorseni.

8. Ve vnitrnich prostorach jednotlivych objektt ZAC, provozovanych MMP je bez
vyjimky zakazano koureni.

9. Konzumace jidla a napoju ve vnitfnich vystavnich prostorach neni dovolena.

10. Posledni vstupenky se prodavaji pul hodiny pfed ukon&enim navstévni doby. Nav-
Stévnicl jsou povinni opustit vnitfni ndvstévni prostory s koncem oteviraci doby.

11. Fotografovéani a filmovani vyhradné pro soukromou potrebu je ve vystavnich pro-
storach povoleno bez stativu a blesku. Jakékoliv jiné fotografovani a filmovani v ZAC
je mozné pouze s predchozim souhlasem feditelky nebo ji povéreného zastupce MMP.
12. Z ddvodu ochrany a bezpecnosti vystavenych predmétd | navstévnikd neni dovo-
leno dotykat se vystavenych exponatu, sklenénych vitrin ¢i jiného vystavniho zafizeni.
13. Kazdy navstévnik se muze pisemné vyjadrit k obsahu expozic a vystav v nadvstévni
knize, umisténé u vystav (v |. patie a v pfizemi zdmku, v objektu Spejchar) nebo se
telefonicky, pisemné ¢i e-mailem obratit na spravce ZAC nebo na feditelstvi MMP.
14. Prani, pochvaly, stiznosti a pripominky, tykajici se provozu ZAC, mohou navstévnici
uplatnit pisemné primo na misté v ,Knize prani a stiznosti”, ktera je ulozena
v pokladné. Kromeé toho ma navstévnik moznost se osobné (po predchozi domluvé),
pisemné nebo telefonicky obratit na vedouci provozu, popf. na feditelstvi MMP.

15. Podrobnou informaci o muzejnich sbirkach, expozicich nebo vystavach, ziska nav-
Stévnik od pfislusného odborného pracovnika, na kterého ziska telefonicky kontakt
v pokladné.

16. V celém ZAC je zakazano volné pobihani psu a jinych zvifat. Navstévnici jsou
povinni uklizet po zvifatech exkrementy.

17. V celém ZAC je zakazano pouzivani elektrickych balan¢nich dvojkolek — osobnich
transportért Segway.

18. Navstévnik je povinen uposlechnout pokynt pracovnikt provozu ZAC, popr. ¢lena
bezpecnostni agentury, a to v zajmu své bezpecnosti, ochrany objektl, muzejnich sbi-
rek a vystavenych exponatl a dodrzovat predpisy pozarni ochrany.

19. ZpUsobi-li ndvstévnik Skodu MMP porusenim tohoto , Navstévniho radu” nebo
jinym nevhodnym chovanim, bude od ného vymahana prislusna nahrada Skody.

S pranim, aby navstéva ZAC byla pro vSechny pfijemnym zazitkem, zadame naSe nav-
Stévniky, aby byli k sobé ohleduplIni a nerusili ostatni pfi prohlidce expozic a vystav.

V Praze dne 1. 7. 2012
PhDr. Zuzana Strnadova
reditelka Muzea hlavniho mésta Prahy



